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  مقدمهمقدمه
نقش  اين سئوال در ذهنم ، آشنا شدم به عنوان يكي از وظايف مديريتكه با واژه برنامه ريزي از زماني   

   رسيدن به هدفي معين در  براي ،توان در جهاني كه هر لحظه در حال تغيير است كه چگونه ميبست 
م اين كار را در كشورهاي انجا كه،  برنامه ريزي كرد؟ بفرض،آينده اي مملو از مجهولات و مبهمات
عمر مديريت ها مانند در آن كه چون ايران كشوري  را در توان آن توسعه يافته عملي بدانيم، چگونه مي

 .عملي نمودين و مقررات كوتاه و كم دوام است،  قوانبرخي از عمر
ليد حل اين ك چنين دريافتم كه تعددي مراجعه كردم و به اين سئوال، به منابع ميدرجستجوي پاسخ   

 .نهفته است ،داشتن استراتژيو برنامه ريزي استراتژيك ر  دمعما،
قادر مي سازد كه در محيطي غير قابل پيش بيني به نتايج  ها را استراتژي، سازمان: گويد پيتر دراكر مي   

 .مورد انتظار خود دست يابند
ت و كسب و كار در چند دهه ي  تدوين استراتژي شايد يكي از بحث انگيزترين مقوله هاي مديري   

قاد به همين موضوع، طي چند  مديريت با اعتتاداناز اين رو ،مديران، مشاوران و اس.   گذشته بوده است
و متفكران  .  متنوعي براي تدوين استراتژي كرده اندمدلهايتلاش خود را صرف برپايي ، همة گذشتهدهة 

به عنوان يك پيش نياز قطعي براي برنامه ريزي  كراتژيتفكر است بر  به درستيMintzbergبزرگي مانند 
 .استراتژيك تمركز كردند

 كه رمز بقا و موفقيت پذيرفتدارند بايد مدلهاي مورد اشاره  فارغ از تفاوت هايي كه هريك از اين    
     سازمان ها در جهان پر التهاب و تحول امروز، هشياري مديران و رهبران اين سازمان ها در اتخاذ 

 .مناسب ترين استراتژي ها براي سازمان خود بوده است
استراتژي بدست آمده به له مهمتر در فرآيند برنامه ريزي استراتژيك، موضوع پياده سازي أولي مس   

 . استاقتضاي سازمان
            مديران  درصد دليل شكست٧٠ طي مقاله اي ادعا كرد كه Fortune ة مجل١٩٩٩ در سال    
دليل عدم توفيق ه ها در فرموله كردن استراتژي بلكه ب  آن مديرانخاطر ضعفه ، نه بئيآمريكايها انمساز
،ولي عليرغم تمام اين مشكلات،  برنامه هاي استراتژيكشان بوده است استراتژي وها در پياده سازي آن

اه گذشته را ادامه داده هيچ خردمندي تجويز نمي نمايد كه سازمان ها، بدون توجه به اتفاقات وحوادث،  ر
سازنده و محو خواهند شد، مانند كار خانة و پيش بروند، زيرا بطور حتم، در باتلاق مشكلات فرو مي روند 

بخاري نفتي كه  بدون توجه به اينكه بزودي گاز، جانشين نفت خواهد شد، همچنان به توليد خود ادامه 
 . دهد
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با درك اهميت مطالب فوق، همواره در جستجوي روشهاي    مديريت شركت سهامي پتروشيمي بندرامام 
  در شركت*AMIF مدلبادوره توانمندسازي مديران  ، ١٣٨٢وقتي در سال  نوين مديريت بوده است لذا

 برنامه استراتژيك براي عملي تدوين علمي و مزبور،، مقرر شد كه در شش ماهه چهارم دورهپا گرفت
 .در دستور كار قرار گيرد  نيزشركت

بهمراه همكارانم  بيشتر معطوف به آينده اي بود كه بتوانم  ام توجهشروع دوره توانمندسازي،اگرچه در     
 در طول هجده  راAMIF  ولي محتواي دورهموزممهارت برنامه ريزي استراتژيك رابه نحو شايسته اي بيا

ه ريزي استراتژيك را از ياد برده و برنامم كه كاملا مسحور آن شده راه گشا يافتماه اوليه آنچنان جذاب و
 .بودم
له تعيين استراتژي و برنامه ريزي استراتژيك گام نهاديم  به همراه مشاور، به مرح١٣٨٣در آبان ماه سال       
 كنجكاوانه منابع علمي موجود را كه اين روزها در سايه وجود اينترنت، بي دريغ در اختيار هر و

 به سخنراني هايي كه توسط صاحبنظران، در زمينه هاي ر ورو كرديم ،زيجستجوگري قرار داده ميشود، 
   كار ه هاي آموزشي و زير نظر مشاور ب  و آن ها را در كارگاه گوش فرا مي داديمشد مربوطه ارائه مي

 .مي مي رسيدمفاهيم به درك عميق تر و روشن تري از اين يم و با اين ممارست هامي برد
 چگونگي و  گرددتعميق برنامه ريزي استراتژيكدر زمينة ما  آموخته هاي كه شداين دوره موجب     

  و استفاده از TOWSكارگرفتن آن در ماتريسه شناخت نقاط قوت و ضعف و تهديدها و فرصت ها و ب
 و نقشه روش ارزيابي متوازن  كاربرد و بالاخره استخراج سياست ها و استراتژي هااين ماتريس به منظور

 مديريت استراتژيك  تدوين مدل برنامه ريزي استراتژيك و در نهايت، چگونگي اتصال آن بهاستراتژي
 . شود عيني وملموس،شركت

 كليه مديران ارشد حاضر، در تمام برنامه ها حضور ،لازم به يادآوري است كه در سرتاسر اين دوره        
 جلسات متعدد ديالوگ اتخاذ و پس از تصميمات، به صورت مشترك لية  و ك اندفعال و مشاركتي داشته

به عنوان استراتژي شركت، " توسعه مديريت علمي و توليد اقتصادي"  انتخاب عبارت.مي گرديد
 .نمونه اي از آن است

دوره بود كه  در اين  شدهارتباط بين برنامه استراتژيك و نقشه استراتژي يكي از نكات دشوار مطرح      
 .ن جاي گرفترين و ديالوگ، در ذهن حاضراتم جلسة ٤بالاخره پس از 

 
 
* AMIFنام اختصاري )  Ajami's Managerial Intervention Framework (   است كه د ستاورد تحقيـق دوره دكتـراي

 .نام گرفته است� دوره توانمند سازي مديران�آقاي دكتر محمود عجمي بوده كه در شركت سهامي پتروشيمي بندر امام،
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 دركار گرفته شده ،ه  ب مشاوره روش،ترين دليل موفقيت ما در طي كردن اين راه  مهم،بدون شك      
 هم توضيح در  جلد اول جزوه توانمند سازي مديرانطور كه  در اين روش همان. ، مي باشدAMIFمدل 

به " انبلد كاروراه " همچون  مشاور تدريس و يا تدوين برنامه استراتژيك نمي نمايد، بلكه ،داده شده است
در اين دوره، مشاور به پرسش ها پاسخ نمي دهد . كمك مي نمايد تا خود، اين راه را طي نمايندمديران 

 علمي و  با مراجعه به منابع مختلفتا مشتاقانه به جستجو بر خيزندون را تحريك مي كندابلكه ذهن حاضر
 از آن بنويسند و در حركتي شركت فعال در جلسات ديالوگ با يكديگر، صورت مسئله را با درك عميق

 .جمعي پاسخ سئوال را بيابند
  ن ناگزيرند كهاحاضرو در آن، شده  بر مبناي تئوري و عمل بنا روش بكار گرفته شده در اين دوره   

به كارگيري اين روش درمدل  ، به اجرا در آورند و يا محل كارهاي آموزشي تئوري ها را در كارگاه
AMIF يك از دوره هاي  كه هيچظهور سطحي از يادگيري ميشود موجب  ولاني،دريك زمان نسبتا ط
اند،زيرا كه مديريت يك رفتار است وتغيير رفتار نيز نبوده  قادر به ايجاد آن كوتاه مدت، تاكنون متداول

 و  اين علممديريت و استادانعلمي  راهمديران سالك ي  لذا جا دارد كه به همه فرايندي زمان بر است،
 Action Research)"(پژوهش در ذات عمل"در  كه ريشه  توصيه نمايد كه به اين روش اين طريق،نامرشد

تجهيز گردند و به آن با   شركت كنندگان، بنا مي شود،)Sharing(اشتراك ذهنيدارد و بر حول محور 
امه ريزي برن"، ضمنا از اين گفته ي آقاي مينتزبرگ نيز غافل نشوند كه  عنايت بيشتري توجه نمايند

 ."استراتژيك بدون تفكر استراتژيك سرانجام موفقي ندارد
 خود مي باشم، از اين كه     اينك كه در آستانه بازنشستگي و سپردن امر مديريت شركت به جانشين    

 وطراحي شركت سهامي پتروشيمي بندر امام، توانسته است در زمينه تدوين برنامه استراتژيكمي بينم، 
 مفيد وقابل قبول براي مجموعه ي مديران صورته  ببه اينجاو اين مسير را تا پيشتاز شود  ژي ؛نقشه استرات

      يافتهتحقق در اين شركتام را و از اينكه يكي از آرزوهاي ديرينه خوشحالم  ارشد طي نمايد ، بسيار
كامل شدن سيكل مديريت و مي يابم، بخود مي بالم و به مديران همكار خود، استقامت در ادامه اين راه تا 

 .تكرار مكرّر آن را توصيه اكيد نموده و براي آن ها و مجموعه صنعت پتروشيمي، آرزوي موفقيت دارم
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