
 فرآيند دستيابي به آرمان مشترك مديران ارشد
 (BIPC)در شركت پتروشيمي بندر امام

 و
 اجرايي نمودن آن از ابعاد مختلف

 

بود كه به سرعت حاصل فرآيندي ن  "جمله عمومي آرمان"در مورد دستيابي به اشتراك نظر        
 .سلسله اقدامات و جلسات متعدد ديالوگ بين مديران بدست آمد يك نتيجهدر   توفيقي بود كهشود،بلكه

در   ارشد   توسط يكي از مديران          ،  آرمان مشترك      زمينه   يك كنفرانس در        ارائه    متعاقب  بدين ترتيب كه           
اهميت    آرمان مشترك و        موضوع   به  ،  ارشد  ديگر مديران      توجه    دوره توانمند سازي،           دوم   شش ماهه   اوايل     

، يك   و مقرر گرديد كه هر يك از مديران در كنار توسعه آرمان فردي خود    به آن جلب وصولچگونگي 
 به سه گروه تقسيم مديران حاضراز دوره كه در اين مقطع .  نمايندپيشنهاد آرماني را نيز براي شركت جمله
 ، نتيجه آن   كه   داشتند   اعلام      شركت سهامي پتروشيمي بندر امام         ي  مورد نظر خود را برا           آرمان     ه بودند،     شد

 .سه جمله نا هماهنگ و غير قابل انطباق بود
 مناسب ان كه بنظرش،جمله ايتعداد هر هر يك از مديران به تنهايي،  مقرر گرديد، بعد مرحلهدر 

 .دنك نظر برسبه اشترابا هم، ز طريق ديالوگ ا  كهايندنم را انتخاب و آنگاه سعي ديميرس
 پس از يك جلسه ديالوگ  كه. جمله رسيد٣٩ به ي پيشنهادات براي جمله  آرمانتعداد ،در اين مرحله

همگي  و سرانجام  كاهش يافت جمله٨ و در مرحله سوم به ١٥در ديالوگ بعدي به  و  ٢٥  بهاين تعداد
 مديران جالب و غير راي همه،اتفاقي كه ب رسيدند اشتراك نظربه "يادگيرندگي و بهپويي"جمله  روي 
 . بودمنتظره

نكه آرمان در حد تخيل باقي نماند، اجرايي نمودن جمله عمومي آرمان، حركت مكملي بود براي اي
 از ميان ابعاد و  ندلذا جمع مديران در اين رابطه به ديالوگ نشستكه آنرا براي شركت معني دار ميكرد، 

 كه مشخص شدنيمسئولي  نيز بعد ُو براي هر  را برگزيدند انبعد اجرايي براي تحقق آرمُشش ،  مختلف
  .دننماي و ارائه بعد،مطالعه و نتايج حاصله را مكتوبُآن  از هشتگانه زير را هايفرآيند

 

 :گانه عبارتند از تشههاي فرآيند
 :به نحوي كه اين شاخص هايت ها لفعا اندازه گيري و سنجش ي شاخص هاتعيين .١

 .دنه باشقابل محاسب) الف
 .در دسترس باشدمربوط به آنها اطلاعات ) ب
 .دنبعد مورد نظر حساس باشُنسبت به تغييرات ) ج



  روشتعيين  نيز وآنها تعريف دقيق  و ١از بين شاخص هاي بند  بهينهانتخاب چند شاخص  .٢
 .هامحاسباتي آن

 . و ترسيم  منحني روند گذشتهي بهينهجمع آوري اطلاعات شاخص ها .٣
 .  مبتني بر وضعيت موجود براي پنج سال آتي ترسيمي بند قبل منحنيادامه. ٤
 .وضع مطلوب برخاسته از جمله عمومي آرمان  در پنج سال آتيتعيين . ٥
 .ضعيت مطلوبو آتي مبتني بر   براي پنج سال٣ ترسيمي در بند منحنيادامه . ٦
 .٦ و ٤ بين منحني هاي ترسيمي بندهاي(GAP)فاصله تحليل. ٧
 وضع موجود و وضع  فاصله بين از بين بردنبسترهاي سازماني و اقدامات اصلاحي برايتعيين  .٨

 . تحقق آرمانمطلوب و
 

 ويرايش اول جزوه توانمندسازي مديران ًنتيجه اين اقدامات منجر به ارائه گزارشاتي شد كه مجموعا
 .را پديدآورد

مورد بازنگري جمع از طريق ديالوگ   ً مجددا، قبليشش ماهه سوم،گزارشات تدوين شدهدر 
 بمثابه  سوم را به خود اختصاص داد شش ماهه از اعظمي اين فعاليت كه بخش .مديران حاضر قرار گرفت

 و يادگيري بزرگي براي خود را در آن ديدندچند ساله مديريت مديران شركت نتايج  كه آيينه اي شد
 .به ارمغان آوردآنان مسير آينده مديريت 

 سوم،بسياري از شاخص ها و اقدامات اصلاحي و شش ماههر ديالوگ هاي متعدد بين مديران در در اث
 به عنوان ويرايش دوم جزوه توانمند سازي اين مجلد پيشنهادي تغيير نمود و آنچه كه در  سازمانيبسترهاي
 حاصل شده ،مين جلسات متعدد ديالوگه يك كار تيمي كه طي از نتيجه اي است ، ارائه ميگرددمديران

 .و مورد تأييد همه حاضرين در دوره مي باشد
در مديران در فرآيندهاي شش ماهه سوم،تأمل در عبارت منتخب براي آرمان هاي ايجاد شده آگاهي 

در شش ماهه اول را در مجموعه مديران برانگيخت و اوقاتي از جلسات تيم مديريت،در اين برهه از زمان                                    
.  نمود   مي   تر بيان      منجر به عبارتي شدكه همان محتوا را با عبارتي شفاف                  ً تارا بخود اختصاص داد و نهاي             
 :عبارت مزبور عبارت است از

 

 "سازماني يادگيرنده براي فردايي بهتر " 
 


